统考操作指南

一、考试环境及操作要求
设备及系统要求：要求WINDOWS系统（win7、win10），同时电脑需配备30万像素以上的摄像头。
网络环境：2M及以上带宽。
光线要求：考试过程中应保证光线适中，不要在逆光环境下进行，以免无法识别人脸图像。
人脸识别要求：考试过程中人脸正面务必全程、全部处于摄像头画面中心位置，并确保人脸图像占比不小于画面的1/4。
二、考试场次及考试时间查询

1. 查询时间：以学院发布相关查询通知时间为准。

2. 查询地址：统考平台（建议使用谷歌浏览器）

https://afdt.chinaedu.net/cedu-oue/#/login?tenant=tkjldx
登录用户名：身份证号码 密码：身份证号码后6位，如末位为X，X为大写状态。(注：如密码已做修改，按修改后密码进行登录）
查询方式：登录统考平台（网址见上文）——点击导航菜单“准考证”。
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— 图1 —
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— 图2 —

易考通客户端安装

下载易考通客户端安装包
下载地址：http://otsclient.chinaedu.net/OTSClient/download.html?tenant=tkjldx
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点击易考通客户端安装包进行安装。
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— 图4 —
如在安装过程中出现360安全卫士、腾讯管家、306杀毒等安全防护软件拦截情况，请点击允许操作。建议在安装前退出安全防护软件。
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— 图5 —
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— 图6 —
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— 图7 —

考试操作

考试时请退出电脑安全防护软件（360安全卫士、腾讯管家、杀毒软件等），以免客户端在启动或运行中遭到拦截。如须设置退出时限，注意退出时长要超过考试时长，以免在答题过程中出现防护软件自启情况影响答题。
1.进入客户端
网页进入：登录统考平台——点击导航菜单“考试”，进入考试科目时间列表，点击与课程名称相对应的“开始考试”跳转至客户端。

如是首次进入考试环境（电脑中未安装易考通客户端），系统会提示下载并安装易考通客户端程序。
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— 图8 —
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— 图9 —

客户端直接进入。双击易考通客户端快捷方式直接进入。（注：登录用户名、密码与统考平台登录用户名、密码相同）。
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— 图10 —

（1）学校选择，选择“吉林大学（统考）”确定。如之前选择过不同的学校程序，请点击“重新选择”，再选择学校为“吉林大学（统考）”。
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— 图11 —
（2）环境检测，如环境检测提示异常，请查看异常原因并做出相应处理，处理完毕重新启动客户端。
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 — 图12 —
2.选择科目进入考试
（1）点击开始考试图标[image: image9.png]


，阅读考试须知并确定。
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— 图13 —

（2）进入考前环境检测页面，按要求完成3道测试题，提交并进入考试。
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— 图14 —

（3）考前人脸识别验证。
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— 图15 —

注意：如果经三次验证均未通过，可按系统提示信息选择“确定是我本人”进入考试，后期人工审核将对验证结果进行判定。 
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— 图16 —
试卷作答
（1）在答题过程中将对考生答题情况进行不定时监控抓拍，并将其作为成绩审核判定依据。
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— 图17 —
（2）如主观题目要求拍照上传，点“拍照上传”用手机微信进行二维码扫描，按提示进行拍照并上传成功后，点击“上传成功”考完成上传操作（见图14）。
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— 图18 —
试卷提交
试卷提交需要进行人脸识别验证，如验证不通过可按系统提示信息选择“确定是我本人”进行提交，后期将会进行人工审核对验证结果进行判定。

突发情况处理

考试过程中如遇停电、断网可以在考试有效时间内更换终端设备继续考试。
