网络教育学习中心年度工作自检要点

一、学习中心对网络教育的定位、管理体制和办学条件
1.1学习中心对网络教育的发展定位、指导思想、管理体制、运行机制和机构设置；
1.2 本年度学习中心在规范办学和质量管理上与上年度相比有何新举措和进展；本年度在远程教育管理方面新出台的各项规章制度（列出名称并提供附件）；
1.3学习中心的硬件设施条件（包括局域网、各类服务器、Internet带宽）及有关数据统计（累计、新增）；本年度是否根据实际需要，在设施配置上有新进展；
1.4 学习中心各类人员配备基本情况和培训情况，工作人员与学生规模比例；
1.5本年度收费管理情况（网络教育学生各类费用收取标准和相关政策，提供物价部门各类收费的批准文件，本年度网络教育各种投入统计）；
1.6 分析说明招生规模与本学习中心网络教育教学支持服务水平是否相当，分析说明学习中心的软、硬件条件是否能够满足网络教育教学和学习需求；规模、结构、效益、质量三者协调发展的具体措施。
二、招生管理
2.1本年度学习中心网络教育的招生人数、招生专业和层次，招生方式、招生地域、招生政策、生源数据分析；
2.2招生宣传是否依据学校的招生简章的内容进行真实宣传，具体阐述对学校的招生工作要求落实与执行情况；
2.3按教育部阳光招生平台及学校的新生注册要求，开展新生入学资格审核、学生基本信息核查确认、学籍建档的执行情况；
2.5 本学习中心是否涉及与某些网站和中介机构合作进行的虚假非法招生宣传和招生活动，有何具体应对和处理措施，效果如何；
2.6 面向边远贫困地区、农村、艰苦行业和特殊群体的招生（招生对象与规模）、办学（专业及教学管理）和服务情况；相关政策及配套措施的落实情况；主要成效及社会反映。
三、考试管理
3.1 本年度在落实规范考试制度、加强考风考纪、安全保障工作方面的措施，如学习中心成立考务领导机构、考试地点的设置条件及考场具体安排，开展学生诚信教育活动、巡考、监考人员选聘原则和培训情况；
3.2本年度各批次考试统计数据（参考人次、缺考人次、考试违纪人次、比例、情况分析）；
3.3本年度课程考试及格率情况（按课程类型进行说明），并作分析，提出进一步提高教学质量的措施；
3.4督导学生完成网上作业系统平时作业及课程机考的考核落实情况，分析未参加网上作业考核的学生比例及原因，提出改进措施；
3.5本年度参加远程教育全国统考的人数、门次及合格率。
四、教学与教学管理
落实教学环节（辅导、授课、答疑、作业、自学、考试、论文、实验和实践环节等）的具体安排和完成情况；保证本学习中心学生学习行为发生的保障与监管措施。（如在辅导教师的聘任原则与职责履行情况，学习小组活动开展情况，督学、促学、导学、助学工作开展等方面）。
五、学生支持服务
5.1学习中心为学生提供的支持服务种类（包括招生、学生管理、考试、学习支持服务、教学管理等）；支持服务的机构和岗位设置，各类人员信息表、有关规章制度；
5.2对学生的信息服务和咨询服务，对学生学习过程和学习状况的了解掌握和有针对性的服务情况，学生专业学习的问题回复情况，对学生反映情况、意见、投诉等的处理情况。
六、毕业及学位授予情况
6.1学习中心本年度毕业生情况的统计与分析（包括未毕业数据及原因分析，提出措施），学位授予情况的统计与分析；
6.2 毕业生的质量以及对学校培养的综合评价满意度情况；社会及用人单位的反馈及评价情况。
七、年审年检工作
本年度参加当地省市教育行政部门的年审年检工作情况，年审年检信息、结果反馈。
八、办学特色与改革创新
8.1学习中心在网络教育方面突出的办学优势和特色，主要成就与经验；
8.2本年度学习中心对规范办学、质量保障所采取的强化措施；本年度工作的突出进展和重点解决的问题；
8.3本年度学习中心在网络教育方面的主要改革与创新点。
九、问题与建议
9.1指出我校及学习中心在网络教育办学中存在的问题；
9.2对学校及学院各部门工作提出改进意见及建议。
十、下一年度的工作思路与重点
11.1 工作基本思路与目标
11.2 工作重点与措施
十一、学习中心法人签名、学习中心依托学校盖章
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